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		Missão

	
               
	
       	Fornecer serviços de TIC avançados e inovadores, que permitam o acesso ubíquo e a utilização transparente de todos os serviços do IST, bem como a desmaterialização de processos académicos e administrativos.

	

				
	

						
		



			


	
	
    
	            
            
Acesso Rápido


	Como posso aceder à rede sem fios do IST?
	Como recuperar a palavra-chave de autenticação Técnico ID?
	Quais os parâmetros genéricos de configuração da VPN?
	Como posso obter uma conta de correio eletrónico do IST?





	Como configurar o e-mail do Técnico nos vários dispositivos?
	Como aceder à drive do Técnico?
	Qual o software que o Técnico disponibiliza à sua comunidade?





	Oportunidades de Colaboração com a DSI
	Serviços disponíveis (self-service)
	b-on
	Google Suite For Education
	Sala de Computação e Visualização Avançada


	
	







		

	Notícias
		
				
		
				31 de jul. 2023


		

		
			Atendimento remoto

	        Nos dias 31 de Julho, 1 e 2 de Agosto, o atendimento será feito de forma remota, salvo expressa necessidade mediante agendamento prévio.

			Ler o resto da notícia
	        
	        
	        	Geral


		

		
				
		
				2 de nov. 2021


		

		
			Falha do serviço de e-mail

	        [atualizado às 19:40]

O serviço de e-mail esteve indisponível entre as 00h05 e as 19h25 de hoje, dia 2 de Novembro de 2021.

A causa do problema está relacionada com uma corrupção de dados, provocada por uma avaria do hardware de um sistema de discos que afectou milhares de caixas de …

			Ler o resto da notícia
	        
	        
	        	e-mail
	Geral
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											Campus Alameda
	Serviços de Informática (SI)
	Instituto Superior Técnico
	Av. Rovisco Pais, 1, 1049-001 Lisboa
	Tel. +351 218 417 506 (ext. 1506)
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	Núcleo de Informática do Taguspark (NIT)
	Instituto Superior Técnico
	Av. Prof. Doutor Aníbal Cavaco Silva,
 2744-016 Porto Salvo
	Tel. +351 214 233 214 (ext. 5014)

		
				

				
																	
							  Horário de atendimento						  
	
							  Segunda a sexta-feira das 09:30 às 12:30 e das 14:00 às 16:30. Encerrado quinta-feira à tarde.						  
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